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Inleiding

Dit syntheserapport bevat de resultaten van de eerste openbare raadplegingsfase van het project EEN
GEDEELDE VISIE VOOR HET TERRITORIUM NOORD, de raadplegingsfase over de diagnose en de
uitdagingen, die van 9 november tot 14 december 2020 geopend was.

Dit verslag is gebaseerd op de kwantitatieve en kwalitatieve informatie die de deelnemers hebben
verstrekt en op hun visies en meningen over het Territorium Noord. We deden ons best om deze
samen te vatten en trends te identificeren die uit verschillende delen van de verschillende
stakeholdergroepen naar voren komen. De kwantitatieve informatie van de deelnemers toont ons de
diversiteit van de deelnemers per type, geslacht, leeftijd, enz. De grafieken tonen ons ook de diversiteit
aan meningen en helpen om de mate van consensus over verschillende uitdagingen te visualiseren.

In dit proces was er een brede uitnodiging aan het grote publiek en verschillende doelgroepen. Door
mensen via verschillende communicatiekanalen uit te nodigen om deel te nemen aan de enquéte,
hebben we geprobeerd om zoveel mogelijk en zo divers mogelijke deelnemers te hebben. Daarnaast
hebben we de deelname ook gemonitord om de deelnemersgroep in deze eerste fase van het proces
divers te houden.

Profiel van de deelnemers

- Aantal deelnemers en deelnemers per geslacht
Het aantal deelnemers is bijna 1000 personen. 941, om precies te zijn. We constateren een
meerderheid van de participatie door mannen (60%) ten opzichte van 37% van de vrouwen en 3% van
de mensen met ‘ander’ als geslacht kozen.

- Deelname per leeftijd

Qua leeftijd is de meerderheid van de respondenten 30-44 jaar (46%). Ondanks onze follow-up met de
scholen konden we niet meer antwoorden krijgen in de leeftijdsgroep <18 jaar. We contacteerden 17
scholen, 9 Franstalige en 8 Nederlandstalige. Sommige scholen hadden de e-mail niet ontvangen,
andere hadden helaas geen tijd om aan het onderzoek te besteden vanwege Covid en de vertraging in
het onderwijsprogramma van de school. Bovendien vonden verenigingen die met jongeren werken en
buurthuizen het moeilijk om ons te helpen ten gevolge van hun zeer beperkte activiteiten tijdens de
tweede lockdown.

- Deelname per type stakeholder
Het consultatieproces bereikte alle soorten deelnemers, onder wie het meest bewoners (zes van de
tien personen), gevolgd door degenen wie in het Territorium Noord werken (twee op de tien).

- Deelname per taal
67% van de deelnemers vulde de enquéte in het Frans in, onder wie 80% Frans als moedertaal heeft,
en 19% goed Frans spreekt. Slechts 1% spreekt niet goed Frans.
33% van de deelnemers vulde de enquéte in het Nederlands in, onder wie 87% Nederlands als
moedertaal heeft, 8% goed Nederlands spreekt en 4% niet goed.
De meerderheid van de deelnemers heeft dus een van de nationale talen als moedertaal (Frans en
Nederlands) (82%). 18% had noch het Frans, noch het Nederlands als moedertaal.
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- Deelname per woonplaats
Ongeveer de helft van de deelnemers heeft voor zijn of haar woonplaats "overig" opgegeven. Onder de
gegeven opties stond Brabant - Sint-Lazarus - Botaniquewijk met 17% van de deelnemers op de eerste
plaats. Vervolgens kwamen de Masuistraat - Gaucheretwijk (8%), het Maximiliaanpark Noord en
Lakense Haard (6%), het Parc Maximiliaanpark Zuid en Ensemble Amelinckx (6%), de Centrum
Rogier-Vooruitgang (5%) en tenslotte de Central Business District / Manhattanwijk (4%).

@ Central Business District / Manhattanwijk - 33 Antwoorden - 4% / @ Maximiliaanpark Noord en Lakense Haard - 58 Antwoorden - 6% / = Maximiliaanpark Zuid en Ensemble
Amelinck - 61 Antwoorden - 7% / @ Centrum Rogier-Vooruitgang - 51 Antwoorden - 5% / © Brabant - Sint-Lazarus - Botaniquewijk - 154 Antwoorden - 17% / © Masuistraat -

Gaucheretwijk - 7% Antwoorden - 8% / @ Vergotedok - 15 Antwoorden - 2%/ Sint-Rochuswijk - 15 Antwoorden - 2% / @ Becokaai - 24 Antwoorden - 3% / @ Andere - 441

Antwoorden - 47%

Algemeen - 931 antwoorden van 941 deelngmers

&% 5% e% 8% 202969 A7s e
Femme - 347 antwoorden van 349 deelnemers
% d%0T19% 9% EEEAE
Homme - 562 antwoorden van 570 deelnemers
% B 1% 8% 2w2de%
18-29 - 185 antwoorden van 185 deelnemers -
s%  SwIIIN13% 15% 152968% 4

>65 - 68 antwoorden van 71 deelnemers

8% % 4% SSI—

- Gebruikte herkenningspunten
In het algemeen gebruikten de deelnemers het Noordstation als een herkenningspunt om uit te leggen
waar ze wonen aan iemand die niet uit het Territorium Noord komt.
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Algemene vragen

Belangrijkheid

De keuze welke thema'’s het belangrijkst zijn, was gelijklopend voor de verschillende soorten profielen.
De drie belangrijkste thema's voor de deelnemers zijn Parken en openbare ruimte, Mobiliteit en
Huisvesting en Stadsvernieuwing. De rest van de thema's zijn van middelmatig belang. Het thema dat
de minste belangstelling wekte was cultureel erfgoed.

Van deze thema's, wat zijn de 3 belangrijkste in je dagelijks leven in het Territorium Noord?

@ Huisvesting en stadsvernieuwing - 374 Antwoorden - 17% / @ Parken en openbare ruimte - 492 Antwoorden - 22% / . Mobiliteit - 416 Antwoorden - 19% / @ Voorzieningen en
sociale cohesie - 221 Antwoorden - 10% / @ Economie en tewerkstelling - 200 Antwoorden - 2% / @ Inclusie - 169 Antwoorden - 8% / @ Duurzame ontwikkeling en
klimaatverandering - 243 Antwoorden - 11% / @ Cultureel erfgoed - 119 Antwoorden - 5%

Algemeen - 2234 antwoorden van 781 deelnemers

53% 8% PERNNN2o% 3% s%
Femme - 867 antwoorden van 309 deelnemers
9% s AN 33w
Homme - 1298 antwoorden van 447 deelnemers
57% 26%  GORDNNi7%  E%Tae%
18-29 - 400 antwoorden van 138 deelnemers
6% sa%  CERON2sx 0% 2%
>65 - 144 antwoorden van 59 deelnemers
3% 0% e 24%Tan
Habitant - 1408 antwoorden van 486 deelnemers
51% 7% PEROI20% 8% 6%
Travailleur-euse dans le Territoire Nord - 494 antwoorden van 172 deelnemers
63% s2% AN 0 30%Ta2%

Tevredenheid

In het algemeen zijn de thema's mobiliteit en economie en tewerkstelling de thema's waar de
deelnemers het meest tevreden over zijn. Huisvesting en Stadsvernieuwing, Parken en Openbare
ruimten en duurzame ontwikkeling zijn de thema's waar de deelnemers het minst tevreden over zijn.

Belangrijke Thema's met ontevredenheid: thema's waarvoor actie nodig is als prioriteit
Huisvesting en Stadsvernieuwing is een erg belangrijk onderwerp met een hoge mate van
ontevredenheid. Vrouwen zijn nog meer ontevreden dan mannen (5% verschil) en mensen met
beperkte mobiliteit zijn degenen die zich het meest ontevreden voelen over de huisvesting (69% is
ontevreden of zeer ontevreden).
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1 - Helemaal niet tevreden / het werkt helemaal niet, 2 - Niet tevreden / het werkt niet goed, 3 - Normaal, 4 - Redelijk tevreden / het werkt goed,
5 - Zeer tevreden / het werkt prima

Huisvesting en stadsvernieuwing

@1 - 134 Antwoorden - 18% / @ 2 - 281 Antwoorden - 37% /3 - 247 Antwoorden - 32% / @ 4 - 88 Antwoorden - 12% / @5 - 15 Antwoorden - 2%

Algemeen - 765 antwoorden van 782 deelnemers

Femme - 300 antwoorden van 307 deelnemers

Homme - 443 antwoorden van 451 deelnemers

1%
18-29 - 136 antwoorden van 139 deelnemers
%
>65 - 55 antwoorden van 5% deelnemers
%
Habitant - 476 antwoorden van 486 deelnemers
1%

Travailleur-euse dans le Territoire Nord - 169 antwoorden van 171 deelnemers

Personne 3 mobilité réduite - 14 antwoorden van 16 deelnemers

2%

3%

g

=

Ook het thema van de openbare ruimte en parken is een belangrijk onderwerp dat de deelnemers niet
tevreden stelt. Vrouwen zijn ook minder tevreden. Bij mensen met beperkte mobiliteit is de neutraliteit

hoog, maar geen van hen is erg tevreden.

1 - Helemaal niet tevreden / het werkt helemaal niet, 2 - Niet tevreden / het werkt niet goed, 3 - Normaal, 4 - Redelijk tevreden / het werkt goed,

5 - Zeer tevreden / het werkt prima

Parken en openbare ruimte

@1 - 145 Antwoorden - 19% / @2 - 302 Antwoorden - 39% /3 - 205 Antwoorden - 27% / @ 4 - 92 Antwoorden - 12% / @ 5 - 22 Antwoorden - 3%

Algemeen - 766 antwoorden van 783 deelnemers

Femme - 300 antwoorden van 309 deelnemers

Homme - 444 antwoorden van 450 deelnemers

18-29 - 138 antwoorden van 140 deelnemers

>65 - 54 antwoorden van 58 deelnemers

Habitant - 479 antwoorden van 487 deelnemers

Travailleur-euse dans le Territoire Nord - 168 antwoorden van 172 deelnemers

Personne 4 mohilité réduite - 14 antwoorden van 16 deelnemers

6%

4%

8%

4%
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Thema's van groot belang en middelgrote tevredenheid of gemiddeld belang en ontevredenheid:
thema's voor actie

Mobiliteit is een onderwerp van groot belang en tegelijkertijd een onderwerp waarover de meningen
zeer uiteenlopend zijn. In het algemeen is het aantal tevreden en ontevreden deelnemers vrij
gelijkaardig. Wie in het Territorium Noord werkt is duidelijk minder tevreden over de mobiliteit in deze
buurt. Mensen met een mobiliteitsbeperking zijn het minst tevreden met mobiliteit (38%).

1 - Helemaal niet tevreden / het werkt helemaal niet, 2 - Niet tevreden / het werkt niet goed, 3 - Normaal, 4 - Redelijk tevreden / het werkt goed,
5 - Zeer tevreden / het werkt prima

Mobiliteit

@®1-111 Antwoorden - 14% / @ 2 - 181 Antwoorden - 24% / © 3 - 183 Antwoorden - 24% / @ 4 - 217 Antwoorden - 28% / @5 - 74 Antwoorden - 10%

Algemeen - 766 antwoorden van 782 deelnemers

3% @
Femme - 300 antwoorden van 308 deelnemers
3% % Eaa.
Homme - 444 antwoorden van 450 deelnemers
4% 7% X
18-29 - 136 antwoorden van 139 deelnemers
25% <2 2.
>65 - 56 antwoorden van 59 deelnemers
5% % .
Habitant - 478 antwoorden van 486 deelnemers

Travailleur-euse dans le Territoire Nord - 169 antwoorden van 172 deelnemers

17% 6 S

Personne 3 mobilité réduite - 14 antwoorden van 16 deelnemers

6% %

In het algemeen is het thema duurzame ontwikkeling en klimaatverandering middelmatig belangrijk en
een van de minst tevreden onderwerpen. De jongeren onder de 18 jaar en de vrouwen zijn de twee
groepen die het minst tevreden zijn.
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Duurzame ontwikkeling en klimaatverandering

@1 - 144 Antwoorden - 19% / @2 - 263 Antwoorden - 35% / 3 - 289 Antwoorden - 38% / @ 4 - 48 Antwoorden - 6% / @5 - 17 Antwoorden - 2%

Algemeen - 761 antwoorden van 777 deelnemers
7%

Femme - 299 antwoorden van 306 deelnemers
34%
Homme - 439 antwoorden van 447 deelnemers
18-29 - 137 antwoorden van 139 deelnemers
7%
>65 - 53 antwoorden van 57 deelnemers
Habitant - 473 antwoorden van 483 deelnemers

Travailleur-euse dans le Territoire Nord - 168 antwoorden van 170 deelnemers

Personne a mobilité réduite - 15 antwoorden van 16 deelnemers

I 3

1%



perspective
Jbrussels &2

1. Huisvesting en Stadsvernieuwing

Wat betreft het thema Huisvesting en Stadsvernieuwing stellen we vast dat er voor de helft van de
deelnemers te weinig evenwicht is tussen de types van huisvesting (openbaar, privé, studenten,
intergenerationeel, familie...). In feite zijn slechts twee van de tien mensen (17%) het erover eens dat er
een goed evenwicht is. De belangrijkste redenen voor dit gebrek aan evenwicht zijn dat er niet genoeg
sociale woningen zijn of dat deze slecht worden onderhouden.

Ze moeten beter worden verdeeld (er is bijvoorbeeld te veel concentratie rond het Parc Maximilien). We
stellen ook een gebrek aan sociale mix vast.

De meeste deelnemers zijn het eens met het idee van een mix van verschillende soorten woningen
(sociaal, luxueus, tijdelijk, middelmatig...).
Er komen vijf prioriteiten naar voren:
1. Er zouden woningen met buitenruimtes moeten zijn,
2. De thermische isolatie van woningen moet worden verbeterd (voor b van de deelnemers),
3. Eris meer huisvesting nodig (voor 16% van hen)
4. Grotere huisvesting is nodig (voor 12% van hen)
5. Goed verlichte huisvesting is nodig (voor 11% van hen).

Wat de renovatiepremies betreft: de deelnemers lijken niet geinformeerd of ontmoedigd te zijn door de
complexe procedures voor de renovatiepremies; we merken enkele communicatieproblemen.

In de wijk Manhattan in het bijzonder is de overgrote meerderheid van de deelnemers (90%) het eens
met het creéren van andere stedelijke functies (huisvesting, openbare voorzieningen en handel), % van
hen is het daar absoluut mee eens.
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2. Parken en openbare ruimte

De meest bezochte parken zijn het Tour & Taxipark en de Botanische Tuin.
Het overgrote deel van de deelnemers (90%) bezoekt parken in het Territorium Noord, meestal voor
vermaak en ontspanning, en de resultaten zijn consistent in alle deelnemersprofielen.

De populairste pleinen zijn het Brouckéreplein, het Rogierplein en Noordplein. De drie belangrijkste
redenen om erheen te gaan zijn: om plezier te hebben en te ontspannen (voor ¥ van de deelnemers),
om de wekelijkse boodschappen te doen (voor drie op de tien personen) en om te gaan shoppen (voor
b van de deelnemers).

We zien dat voor vrouwen de redenen voor de wekelijkse boodschappen en de administratieve
formaliteiten belangrijker zijn dan voor andere.

Senioren (>65) gaan vooral naar het Noordelijk Gebied om boodschappen te doen (44%), terwijl
werknemers er vooral naartoe gaan om te winkelen en administratieve formaliteiten te doorlopen
(29%).

Er is een duidelijke consensus onder de deelnemers die een gebrek aan grote stadsparken aangaven
(slechts 16% is van mening dat er genoeg zijn). Er is een vergelijkbaar resultaat rond buurtparken en
openbare ruimtes, waarvan slechts 18% denkt dat er genoeg zijn. Waar deelnemers grote consensus
bereiken is de kwaliteit; de meeste deelnemers (84%) vinden dat kwaliteit niet voldoende is. Het
Maximiliaanpark staat in het middelpunt van de aandacht van de deelnemers, velen van hen willen dat
het veiliger wordt en verder ontwikkeld wordt.

Waarmee specifiek rekening moet worden gehouden: meer groen en meer veiligheid.

Wat betreft de grote stedelijke barrieres (spoorwegen, kanalen en hoofdwegen) zouden de deelnemers
graag zien dat de impact van de Kleine Ringweg (40%) en vervolgens het spoor (11%) wordt beperkt.
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Het Territorium Noord wordt doorkruist door grote stedelijke barriéres (spoorwegen, kanalen en grote wegen). Zijn er in jouw beleving van de buurt

belemmeringen die je graag verwijderd of verzacht zou zien? Welke?

" Kanaal - 18 Antwoorden - 10% / @ Spoorwegen - 19 Antwoorden - 11% / @ Kleine Ring - 71 Antwoorden - 41% / @ Koningsstraat - 14 Antwoorden - 8% / @ Koninginnelaan - 8
Antwoorden - 5% / @Willebroekkaai - 17 Antwoorden - 10% / @ Groendreef - 11 Antwoorden - 6% / @ Andere, leg uit: - 17 Antwoorden - 10%

Algemeen - 175 antwoorden van 175 deelnemers

10%

Femme - 70 antwoorden van 70 deelnemers

1% 9% e B G ass

Homme - 101 antwoorden van 101 deelnemers

18-29 - 28 antwoorden van 28 deelnemers
1%

>65 - 12 antwoorden van 12 deelnemers

Habitant - 127 antwoorden van 127 deelnemers

Travailleur-euse dans le Territoire Nord - 32 antwoorden van 32 deelnemers

10
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3. Mobiliteit

De assen die het meest gebruikt worden door de deelnemers zijn: de Kleine Ring, de havenlaan, de
Helihavenlaan en de Willebroekkaai. Het is het vermelden waard dat de Kleine Ring minder wordt
gebruikt door vrouwen dan door mannen.

Welke straten gebruikt je het meest?

@ De Kleine Ring - 57 Antwoorden - 23% / @ Koning Albert Il-laan - 33 Antwoorden - 13% /= Antwerpsesteenweg - 28 Antwoorden - 11% / @ Koningsstraat - 48 Antwoorden -
19% / @ Andere - 84 Antwoorden - 34%

Algemeen - 250 antwoorden van 250 deelnemers

11% v E——
Femme - 81 antwoorden van 81 deelnemers
0% 2% [ ———
Homme - 158 antwoorden van 158 deelnemers
12% 9% C——
<18 - 1 antwoorden van 1 deelnemers
100%
18-29 - 31 antwoorden van 31 deelnemers
23% % [ EE——
>65 - 15 antwoorden van 15 deelnemers
Habitant - 163 antwoorden van 163 deelnemers
12% 0% EcE—

Travailleur-euse dans le Territoire Nord - 56 antwoorden van 56 deelnemers

Personne a mobilité réduite - 4 antwoorden van 4 deelnemers

Wat de kwaliteit van deze straten betreft, is de helft van de deelnemers helemaal niet tevreden, bijna
vier op de tien zijn tevreden, maar vinden dat er toch verbeteringen nodig zijn, en slechts één persoon
op de tien zegt zeer tevreden te zijn.

De meest voorkomende manier van reizen in het noordelijk gebied tussen de wijken is te voet, voor
meer dan de helft van de deelnemers. Wandelen wordt op de voet gevolgd door fietsen. Dan zijn de
andere manieren van reizen: het openbaar vervoer en dan het privévoertuig. Gedeelde mobiliteit en het
elektrische voertuig zijn nog steeds de minst gebruikte modi. Er is geen verschil tussen de
verschillende profielen, behalve tussen 65-plussers die iets meer lopen en iets minder fietsen.
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